Vietnamese -.

Su cham soc khi quy vi can Chuong Trinh Cham Soc Chuyén Tiép Th6ng tin danh

Hé trg va gido duc cho ngudi cham séc Toi c6 thé lay thém thong tin tai dau? - 2 A
Dich vy Cham Séc Chuyén Tiép cung cép sy gido duc Quy vi c6 thé hdi vi bac si diéu trj va/hodc nhan vién ChO tha n Ch uve
va ho trg cho nhiing ngudi cham soc, ké ca: bénh vién dé dugc thong tin vé Chuong Trinh Cham Sdc

= sy gido dyc va ty trong ném Chuyén Tiép, hoac xin lién lac vdi: Chuon g Trinh Cham

nhitng dich vu c6 van

su bién ho 7 ~ A
nhiing sb dién thoai lién lac dé c6 dugc su hd trg, SOC Ch Uyen Tlep
thong tin va su yén tam

= sy tham gia vao viéc 1ap ra nhiing ké hoach cham
soc.

Chinh pht Uc con cbng hién nhitng dich vu danh cho
ngudi cham soc, ké ca:
= Nhifng Trung Tam Nghi Ngdi danh cho Ngudi Cham — A
Séc cua Lién Bang. Y kién phan hoi ctia than chi
Nhifng trung tdm nay cung cap thong tin vé nhiing
dich vu, gi6i thiéu dén va sap xép cho viéc nghi ngoi
ngan han. Sy cham séc dé dudc nghi ngdi khan cap
c6 san 24 tiéng moi ngay.
Dién thoai s6 1800 059 059 dé c6 thém thong tin.
» Nhifng Trung TAm Tai Nguyén danh cho Ngudi
Cham Séc cua Lién Bang.
Nhifng trung tdm nay cung cap thong tin va 10i
khuyén vé nhiing dich vu va nhiing hinh thic hé trg
va gilip dd khac.
Pién thoai s6 1800 242 636 dé c6 thém thong tin.
= Phu Cép va Trg Cap cho Ngudi Cham Séc.
Ciing c6 thé cé su hd trg vé tai chanh dudi dang phu
cap hay trg c&p cho ngudi cham séc.

Chuong Trinh Cham Séc Chuyén Tiép quyét tam cung
cap nhitng dich vu chét lugng va nhiing I3i phé binh
va y kién clia quy vi, ké c& nhiing I5i than phién, déu
dudc hoan nghénh bdi vi ching cho ching t6i cd hoi
dé cai thién cac dich vu.

Mubn cung cap ¥ kién phan hdi vé dich vu Cham Séc
Chuyén Tiép ma quy vi da nhan dudc, xin lién lac vdi:

Mubn cé thong tin vé& nhiing dich vu do chinh phi lién
bang tai trg danh cho ngudi cham séc, xin dién thoai
nhitng s6 ghi trén hodc Trung Tam Carelink Lién Bang &
s6 1800 052 222. Nhiing cli goi nay mién phi.

Nhitng t6 chic hd trg ngudi cham soc. Nhiing td chilc Queensland Government
ké ca Carer's Queensland va Hai Alzheimer's cung cép Queensiand Health

thong tin, sy cb van, viéc do tao, su bién hd va nhiing
dich vu khac. Chudng Trinh Cham Séc Chuyén Tiép dude dbng tai trd bai céc QueenSIal'ld GOVEfnment

Chinh Phii Lién Bang, Tiéu Bang v Lanh Tha Queensland Health
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Su cham soc khi quy vi can

Chinh Phii Lién Bang, Tiu Bang va Lanh Thé



Chuang Trinh Cham Soc Chuyén Tiep

Su cham séc khi quy vi can

Chiam Séc Chuyén Tiép la gi?

Chudng Trinh Cham Séc Chuyén Tiép (Transition Care
Program) dudc thiét 1ap dé hé trd cho nhiing ngudi I6n
tudi véi su gitip dd ngan han ma sé gitp ho cai thién siic
khoe va su tu 1ap vao thdi diém cubi IGc ho nam bénh
vién.

Chuong trinh nay cung cip cho nhitng ngudi 16n tudi dd
diéu kién mot so dich vu tron goéi bao gdm viéc tri liéu
cudng do thap (chang han nhu vat Iy tri lidu, chilc nang
trj liéu va/hodc cong tac xa hdi), hd trg diéu dudng
va/hoac su cham soc ca nhan. Chudng trinh Cham Séc
Chuyén Tiép cung cép su hd trg gidi han vé thdi gian (Ién
dén 12 tudn) va tap trung vao viéc tri liéu.

Nhitng dich vu gi dudc cung cap?

Nhiing ngudi di diéu kién sé dudc cung dng nhiéu dich

vu hoa In d@é dap ing nhu ciu cda ho, ma cé thé gdbm:

= viéc quan ly su vu (mot chuyén vién y té dé diéu hgp
viéc cham séc va theo déi su tién trién ctia ngudi do)

= nhiing dich vu y té lién hop (vd. vat Iy tri liéu, chic

nang tri liéu va hoac ngon ngt tri liéu, cong tac xa

hoi, chuyén vién dinh dudng va nhiing dich vu hé trg)

sy cham séc diéu dudng

nhing dich vu y khoa

su cham séc ca nhan

sy gilp dd tai nha

nhiing dich vu vé thic an

M6t chuyén vién y té sé giam dinh xem c6 can st dung
tam nhiing trg cu vé di chuyén hodc tiét duc hay khong,
va néu cin sé cung cap nhiing mén d@b nay. Néu can
nhiing trg cu vao cubi chuong trinh thi chiing t6i sé gitp
nhitng ngudi du diéu kién tiép can ching théng qua Ké
Hoach Medical Aids Subsidy Scheme.

Chuong Trinh Cham Séc Chuyén Tiép cé thé dudc cung
(ing trong moi trudng tu gia hay tai mot noi ndi trd ma cé
nhitng dich vu Cham Séc Chuyén Tiép.

Ai di diéu kién dé nhan dudc dich vu'?

PE du didu kién cho Chucng Trinh

Cham Saéc Chuyen Tlep, than cha

phéi:

= 12 mot ngudi 16n tudi dang nam
vién (tré hon néu 1 thd dan)

= dugc 8n dinh vé y khoa va san
sang dé xuét vién

= ddng y dudc ACAT giam dinh cho
Chuong Trinh Cham Séc Chuyén
Tiép

= dudc giam dinh 13 can t6i thiéu sy
cham séc noi tri @ mic do thap

® c6 kha nang dudc Idi tl su cham
séc theo muc tleu gidi han vé thdi
gian va nham vé tri liéu

= c0 tiém nang cai thién chiic nang co thé

Vai tro ctia bac si gia dinh la gi?

Bac si gia dinh sé dudc thong bao vé viéc mot ngudi
dudgc chép thuan vao Chuong Trinh Cham Séc Chuyén
Tiép va dugc moi tham gia trong viéc hoach dinh va
duyét xét su cham sdc trong sudt chuong trinh.

Hoach dinh nhing dich vu
Nhitng dich vu Cham Séc Chuyén

Tiép dugc hoach dinh va diéu i
ol

hgp trong su tham van vdi dudng
su, ngudi cham soc va gia dinh
clia ho.

M&i ngudi sé ky mot thoa udc
chlnh thifc trong do ghi ro nhiing
quyén Igi va trach nhiém clia ho
cting nhu nhlmg bén phan clia cd ».. =
guan cung cap dich vu.
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Nhiing dich vu sé dudc duyét xét
vao nhitng thoi diém déu dan
nham dam bdo rang ching tiép
tlc dap Ung nhu cau. B4t cl thay
ddi gi vé céac dich vu dudc dé
nghi sé dudc ban thao gitta dudng
su hodc ngudi cham soc ho va vi
Quan Ly Chudng Trinh Cham Séc
Chuyén Tiép.

Sé c¢6 1é phi cho nhitng dich vu Cham Séc
Chuyén Tiép khong?

M&i ngudi sé dugc yéu ciu dong gop vao phi tén clia
nhitng dich vu Cham Séc Chuyén Tiép. D6 sé 1a 17.5%
clia tién cap dudng tudi gia doc than. Nhiing ngudi khong
dl kha nang tra sé co thé dudc cliu xét dac biét.

Su riéng tu, pham gia va su bao mat

Méi than chi ctia Chuong Trinh Cham Soc Chuyén Tiép
sé dudc cung cap thong tin vé trach nhiém cua cac co
quan cung cap dich vu trong van dé duy tri su bao mat
théng tin cla than chi, kha nang sl dung théng tin cé
nhan, va cach thuc tiép can thong tin y té ca nhan clia ho
khi can.

Phai can co su théa thuan dugc thau hiéu ti mdi ngudi
trudc khi dich vu bat dau.




