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THE TRANSCULTURAL CLINICAL CONSULTATION SERVICE 

 
Šta je  Transkulturna s�����������	
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konzultaciju? 

����������	�
�	��

�
������
��
�����
������

����
���������
���
���������	�����
���
�����
������

����
Queenslanda (Qld Transcultural Mental Health 
Centre) osobama kojima engleski nije maternji jezik. 
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i to preko posebnih zdravstvenih radnika za pitanja 
duševnog zdravlja (mental health workers) koji 
govore vaš jezik i pripadaju vašoj kulturnoj sredini.  

Ovi zdravstveni radnici mogu da vam pomognu na 
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�pitanja vaših kulturnih vrijednosti i 
uvjerenja 
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vašeg zdravstvenog tretmana i njege 

• imate priliku da s njima razgovarate na vašem 
jeziku o vašim duševnim problemima  
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porodice dati detaljne informacije o vašem 
duševnom zdravlju 

• ����	��!��

����
�������������!����������	�
savjetovanje oko vaših problema sa duševnim 
zdravljem. 
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brojnu literaturu i informacije o problematici 
duševnog zdravlja na raznim jezicima. $�������
��
se javiti telefonom ako imate bilo kakvih pitanja u 
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informacije o simptomima, ljekovima i tretmanu 
duševnih boles�	���
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za duševno zdravlje. 
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Da. Zdravstveni radnici za pitanja duševnog zdravlja 
se, kao i svi ostali radnici u zdravstvu, moraju strogo 
��	���avati pravila o povjerljivosti. Nije im dozvoljeno 
da sa drugima raspravljaju o vašem zdravlju, ako o 
tome nisu prethodno dobili vašu dozvolu. 
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privatnost, te vaša vjerska i kulturna uvjerenja. 
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li pozovemo zdravstvenog radnika koji govori vaš 
jezik i pripada vašoj kulturnoj sredini. 
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da vas spoje sa Transkulturnim centrom za 
duševno zdravlje Queenslanda na telefonski broj 
(07) 3240-2833. .
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centra. 
 

Queensland Transcultural Mental 
Health Centre 

175 Melbourne Street, South Brisbane
PO Box 5767,West End  Q  4101

 
Tel. (07) 3240-2833 
Fax (07) 3240-2282 

Besplatni poziv: 1800 188 189  
(izvan gradskog podru���) 

E-mail: tccs@health.qld.gov.au 
 
Radno vrijeme: Radnim danom  
 od 8:30 do 5:00 
 
 

 
 
 


