Trung Tam Y Té TAm Than Xuyén Van Héa Queensland
(Qld Transcultural Mental Health Centre)
Dich Vu Kham Lam San Xuyén Van Héa

To Thong Tin Danh Cho Than Chu

Quy vi vira gdp mot vi Tw Van Y Té Tam Than
Song Ngir (Bilingual Mental Health Consultant -
BMHC) cta Dich Vu Kham Lam San Xuyén Van
Héa (Transcultural Clinical Consultation Service).

Tén cda vi Tw Van Y Té Tam Than Song Ngir cta
quy vi la:

Dich Vu Kham Lam Sang Xuyén Van Héa cung
cap nhirng dich vu sau day thdng qua nhirng vi
Tw Van Y Te Tam Than Song Ngi:

o Nhirng cudc thdm dinh thich hop vé van hoéa

e Lam sang t6 nhitng van dé van hoa co lién
hé dén van de sirc khde tdm than cda quy vi

e Gilp d& trong viéc soan 1ap hodc tai xét ké
hoach cham s6c ca nhan cla quy vi

e Sy giup d& ngan han chang han nhw thong
tin va gido duc vé van dé sirc khde tam than
clia quy vi cho quy vi va ngwoi cham séc quy
vi

Quyén loi ctia quy vi

Quy vi c6 quyén:

e Lap quyét dinh vé viéc cham soc sirc khde
ca nhan clia quy vi

¢ Duwoc nhan sy giup dé chuyén nghiép ma
khéng bi ky thi b&i vén héa, tubi tac, dia vi xa
héi, phai tinh, sé thich tinh duc, tdn gido hay
tu twdng chinh tri cda quy vi

¢ Duoc giai thich vé bénh tinh hay can bénh
clia quy vi va nhirng ké hoach quan ly bang
nhirng t& ma quy vi cé thé hiéu

e Duwoc mét nguwdi hd tro (ban bé, than nhan,
nhan vién hé tro) tham dw vao tat ca moi
khia canh cula viéc cham séc quy vi

e Duwoc tén trong vé s riéng tw va gilr mat

e Yéu cau va dwgc cung cap mot thong ngon
vién néu can

e Than phién vé bat ¢l khia canh nao clia viéc
cham so6c néu quy vi khéng dwoc hai Iong

Trach nhiém cua quy vi

Quy vi duoc khuyén khich nén hop tac véi mot v
chuyén gia y té tam than va ho trg cho viéc cham
soc strc khde ca nhan ctia quy vi bang cach:
e Tra loi nhirng cau hoi vé strc khée cla quy vi
cang thang than cang tot
e Tuan gilr nhirng gi®’ hen va cho nhan vién y
té biet neu quy vi khéng gilr dwoc cudc hen

e Tuan theo su diéu tri hay viéc quan ly ma
quy vi da thda thuan va cho nhan vién y té
biét néu quy vi quyét dinh khéng mudn tiép
tuc viéc diéu tri cho minh

e Cho nhan vién cham soc y té clia quy vi biét
néu quy vi dang gap moét nhan vién cham
sOc y té khac vé cing mét van dé

Néu quy vi cn thém thong tin hodc mubn ban vé
nhirng lo au cla quy vi hodc muén than phién, xin
lién lac vé&i Diéu Hop Vién Dich Vu Lam Sang
(Clinical Services Co-ordinator) hoac Vi Quan Ly
(Manager) tai Trung TAm Y Té Tam Than Xuyén
Van Héa Queensland qua sé (07) 3167-8333
hodc 1800 188 189 (goi mién phi tir ngoai 6 Trung
Tam Brisbane) hoac quy vi cé thé gii thw dién tir
dén TCCS@health.gld.gov.au

Néu quy vi khéng néi dwoc tiéng Anh, xin goi sb
131450 dé yéu cdu mét théng ngdn vién bang
ngdn nglr ctia quy vi va xin dwoc ndi lai vdi s6
(07) 3167-8333 (phi tén thdng ngdn vién sé duwoc
Trung Tam dai tho).
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