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घरेेलूू और पाारि�वाारि�क हिं�ंसाा क्याा होोतीी हैै और 
यौौन उत्पीीड़न क्याा होोताा हैै?

घरेेलूू और पाारि�वाारि�क हिं�ंसाा उसेे कहतेे हंैं जब आपके सााथ 
संंबंंध ( रि�लेशनशि�प) वाालाा व्यक्ति� आप पर नि�यंंत्रण पाानेे केे 
लि�ए हिं�ंसाा, धमकि�योंं� याा दुुर्व्ययवहाार काा प्रयोोग करताा हैै। 

यह व्यक्ति� कोोई ऐसाा व्यक्ति� होो सकताा हैै जि�सके सााथ आप अंंतरंग, 
रोोमांं�टि�क संंबंंध मंें हंैं, आपकाा पूूर्वव-अंंतरंग सााथीी हैै, याा आपके परि�वाार 
काा कोोई अन्य सदस्य हैै। यह वोो व्यक्ति� भीी होो सकताा हैै जि�सके सााथ 
आप रहतेे हंैं और जोो आप पर नि�यंंत्रण पाानेे केे लि�ए हिं�ंसाा याा दुुर्व्ययवहाार 
करताा हैै जैैसेे कि� अनौौपचाारि�क देेखभाालकर्ताा� (जैैसेे आपके परि�वाार 
काा कोोई सदस्य याा कोोई दोोस्त जोो आपकीी देेखभााल करताा हैै)।

घरेेलूू हिं�ंसाा केे काारण आपकोो भयभीीत और असुरक्षि�त महसूस होो 
सकताा हैै। इसमें हमेशाा शाारीीरि�क हिं�ंसाा शाामि�ल नहींं�  होोतीी हैै।

ऐसाा कोोई भीी अवांं�छि�त यौौन क्रि�याा-कलााप, यौौन उत्पीीड़न होो सकताा हैै 
जोो आपके सााथ, बलपूर्ववक याा आपकीी सहमति� केे बि�नाा कि�याा गयाा होो।

इसकाा मतलब हैै कि� कि�सीी यौौन गति�वि�धि� मंें आपकोो आपकीी इच्छाा  
केे बि�नाा जबरदस्तीी, बहलाा-फुुसलााकर याा चाालबााजीी सेे शाामि�ल  
कि�याा गयाा होो।

सहमति� काा मतलब हैै यौौन क्रि�याा-कलााप जैैसीी कि�सीी चीीज़ केे लि�ए  
स्वछंंदताा पूूर्ववक रााजीी होोनाा।

घरेेलूू और पाारि�वाारि�क 
हिं�ंसाा और/याा यौौन 
उत्पीीड़न झेेल रहे 
कि�सीी भीी व्यक्ति� 
केे लि�ए निः�ः शुुल्क 
स्वाास्थ्य देेखभााल

आपकोो  
सुुरक्षि�त महसूस करने 
काा अधि�काार हैै 

घरेेलूू और पाारि�वाारि�क हिं�ंसाा काा अनुभव कर रहे व्यक्ति� केे कुुछ  
साामाान्य लक्षणोंं� मंें शाामि�ल हैै:

•	 अपने जोोड़ीीदाार, पूूर्वव-जोोड़ीीदाार, परि�वाार केे कि�सीी सदस्य याा 
कि�सीी अनौौपचाारि�क देेखभाालकर्ताा� सेे भयभीीत होोनाा याा डरनाा

•	 चोोटें लगीी हुई होोनाा और नीीलोंं� याा अन्य खरोोचोंं�/घाावोंं� कोो छुुपाानेे  
कीी कोोशि�श करनाा

•	 उनकाा धन कैैसेे खर्चच कि�याा जााताा हैै इस बाारेे मंें उनकीी भूूमि�काा  
बहुत कम याा बि�ल्कुल न होोनाा

•	 दोोस्तोंं� याा परि�वाार वाालोंं� सेे मि�लने याा बाात न करने केे लि�ए 
मजबूूर कि�याा जाानाा, और अकेलाापन महसूस करनाा

•	 हमेशाा परेेशाान रहनाा और उदाास, नि�रााश, असाामाान्य रूप 
सेे चुुप रहने लगनाा याा आत्मवि�श्वाास कम होोने लगनाा और 
उन चीीज़ोंं� काा आनंंद न लेेनाा जोो पहले अच्छीी लगतीी थींं�

•	 ऐसाा जोोड़ीीदाार होोनाा जोो उन पर बाार-बाार धोोखाा देेनेे काा आरोोप 
लगााताा हैै याा नि�यमि�त रूप सेे उनसेे पूूछतााछ करताा हैै

•	 अपने बच्चोंं� कोो अपने जोोड़ीीदाार केे पाास छोोड़नेे कीी इच्छाा न होोनाा
•	 ऐसाा महसूस होोनाा माानोो उनकाा पीीछाा कि�याा 

जााताा हैै याा छि�पकर पीीछाा कि�याा जााताा हैै।

अगर आप याा आपकीी जाान-पहचाान काा कोोई व्यक्ति� प्रााण-
घाातक स्थि�िति� मंें हैै, तोो तीीन शूून्य (000) पर फ़ोोन करंें याा 
अपने स्थाानीीय अस्पतााल केे इमरजेंसीी वि�भााग मंें जााएँँ।

दि�न मंें 24 घंंटेे, सप्तााह मंें 7 दि�न

PHONE एमु्बुलंेंस 000

अगर आपकोो चिं�ति�त महसूस होो याा आप कि�सीी 
सेे मुुफ्त मंें तुुरंंत बाात करनाा चााहते हंैं, तोो नीीचेे दि�ए 
गए नंंबरोंं�  मंें सेे कि�सीी भीी नंंबर पर फ़ोोन करंें:

दि�न मंें 24 घंंटेे, सप्तााह मंें 7 दि�न

Lifeline 
[लााइफलााइन] 
PHONE 13 11 44

DV Connect [डीीवीी कनेेक्ट] 
DV Womensline [डीीवीी वि�मेन्सलााइन]
PHONE 1800 811 811 ( दि�न मंें 24 घंंटेे, सप्तााह मंें 7 दि�न)
DV Mensline [डीीवीी मेेन्सलााइन]
PHONE 1800 600 636 (सवेरेे 9 बजेे सेे मध्यराात्रीी तक, सप्तााह मंें 7 दि�न)
Sexual Assault Helpline [यौौन उत्पीीड़न सहाायताालााइन]
PHONE 1800 010 120 (सवेरेे 7:30 सेे राात 11:30 तक, 7 सप्तााह मंें 7 दि�न)

1800 RESPECT [1800 रेेसे्पेक्ट]
PHONE 1800 737 732 ( दि�न मंें 24 घंंटेे, सप्तााह मंें 7 दि�न)

Immigrant Women’s Support Service  
[ईमीीगं्रेंट वि�मेन्स सहाायताा सेेवाा]
PHONE 07 3846 3490 (सोोमवाार सेे शुुक्रवाार, सवेरेे 9 सेे दोोपहर 4 बजेे तक)

Multicultural Connect Line [बहुसाँँ�सृ्कृति�क कनेेक्ट लााइन]
PHONE 1300 079 020 (सोोमवाार – शुुक्रवाार, सवेरेे 9 सेे दोोपहर 4:30 तक)

Kids Helpline [बााल सहाायताा लााइन]
PHONE 1800 551 800 ( दि�न मंें 7 घंंटेे, सप्तााह मंें 7 दि�न)

आपाात-स्थि�िति� मंें

तत्कााल सहाायताा

सहाायताा केे लि�ए निः�ः शुुल्क सलााह फ़ोोन लााइनंें

Suicide Helpline 
Call Back Service 
[आत्महत्याा हेेल्पलााइन 
कॉॉल बैैक सेेवाा]
PHONE 1300 659 467

1300 MH CALL 
[1300 एमएच कॉॉल]
PHONE 1300 642 255

दुुभााषि�येे केे लि�ए पूूछनाा निः�ः शुुल्क हैै

घरेेलूू और पाारि�वाारि�क हिं�ंसाा केे संंकेेत

क्वींं�सलै ण्ड हैैल्थ
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मेे कीी कहाानीी सहाायताा प्रााप्त करनाा अगर आपके पाास 
Medicare नहींं�  हैै तोो भीी 
आपके अनुभव केे लि�ए 
निः�ः शुुल्क स्वाास्थ्य देेखभााल

मेे कोो अपने परि�वाार सेे बहुत पे्रेम 
हैै। लेेकि�न, हााल हीी मंें उसकाा पति� 
उस पर बहुत ज़्याादाा चि�ल्लाानेे लगाा 
हैै। कभीी-कभीी उसेे अपने पति� सेे 
डर लगताा हैै। बाात तब और बि�गड़ 
गई जब वोो उसकीी बाँँ�ह पकड़नेे 
लगाा और हिं�ंसक होोने लगाा।

मेे कि�सीी कोो भीी इस बाारेे मंें 
बताानेे सेे डरतीी थीी क्योंं�कि�� 
घर मंें केेवल उसकाा पति� हीी 
वोो एकमाात्र व्यक्ति� थाा जोो 
कमााताा थाा और साामाान आदि� 
केे लि�ए पैैसेे देे सकताा थाा।

एक दि�न, मेे केे सााथ उसकाा पति� बहुत हीी हिं�ंसक 
होो गयाा और उनं्हें बुुरीी तरह सेे चोोटें लगीी। उसने 
अपने स्थाानीीय अस्पतााल केे इमरजेंसीी वि�भााग मंें 
जााकर खु़ुद कोो दि�खाानेे काा नि�र्णणय लि�याा।

मेे कोो Medicare [मेेडि�केयर] नहींं�  मि�ल 
सकताा लेेकि�न फि�र भीी उसेे अपने अनुभव 
केे लि�ए सरकाारीी अस्पतााल मंें निः�ः शुुल्क 
स्वाास्थ्य देेखभााल मि�ल सकतीी हैै।

डॉॉक्टर नेे मेे केे इस अनभव केे बाारेे मंें उसकीी सहाायताा केे 
लि�ए एक साामााजि�क काार्ययकर्ताा� कीी व्यवस्थाा कीी। जब तक वोो 
अस्पतााल मंें थीी उन्होंं�ने� उसकीी चोोटोंं� काा भीी ईलााज कि�याा।

घरेेलूू और पाारि�वाारि�क 
हिं�ंसाा केे बाारेे मंें और 
अधि�क जाानकाारीी

मेे अपने पति� केे आसपाास कैैसेे सुुरक्षि�त 
रह सकतीी हैै इस बाारेे मंें उसने और 
साामााजि�क काार्ययकर्ताा� नेे एक योोजनाा बनााई।

डॉॉक्टर नेे मेे केे सााथ हुए दुुर्व्ययवहाार कोो 
समझने मंें कुुछ समय बि�ताायाा और 
मेे कोो कुुछ प्रश्नोंं� केे उत्तर देेनेे पड़े। 
इससे उसके लि�ए सर्ववशे्रेष्ठ सहाायताा 
काा पताा लगाानेे मंें मदद मि�लीी।

मेे डॉॉक्टर सेे बाात करने मंें घबराा 
रहीी थीी लेेकि�न उन्होंं�ने� कहाा कि� 
हिं�ंसाा सेे मुुक्त होोने केे लि�ए पहलाा 
कदम होोताा हैै सहाायताा माँँ�गनाा।

उपयोोगीी सुुझााव: अगर आप घरेेलूू और पाारि�वाारि�क हिं�ंसाा 
और/याा यौौन उत्पीीड़न झेेल रहे हंैं, तोो कि�सीी ऐसेे व्यक्ति� 
सेे बाात करंें जि�स पर आपकोो भरोोसाा हैै। वेे यह जााननेे मंें 
आपकीी मदद कर सकतेे हंैं कि� आगेे क्याा करनाा हैै।

अगर कि�सीी व्यक्ति� मंें, घरेेलूू और पाारि�वाारि�क हिं�ंसाा 
झेेलने केे लक्षण नज़र आ रहे हंैं, तोो कदम उठााएँँ - होो 
सकताा हैै ऐसाा करने वाालेे केेवल आप हीी होंं� । आप 
महत्वपूूर्णण असर डाालने मंें सहाायताा कर सकतेे हंैं।

उपयोोगीी सुुझााव: आप बि�नाा कोोई शुुल्क दि�येे दुुभााषि�ए केे लि�ए 
अनुुरोोध कर सकतेे हंैं। अगर आप कि�सीी दुुभााषि�ए सेे बाात 
करनाा याा नहींं�  करनाा चााहते हंैं तोो आप इस बाारेे मंें स्वाास्थ्य 
देेखभााल काार्ययकर्ताा� कोो बताा सकतेे हंैं। आप क्वींं�सलै ण्ड सेे बााहर 
कि�सीी फ़ोोन दुुभााषि�ए केे लि�ए भीी अनुुरोोध कर सकतेे हंैं।

सै्कैन


